[image: image1.png]




V.Bierio firmos „Laverna“ direktoriui
PRAŠYMAS GRĄŽINTI PREKES
	2010-11-16 FORMTEXT 

2010-11-16


	(data)


Prašau priimti atgal prekes, įsigytas LaviShop internetinėje parduotuvėje. Prekių grąžinimo priežastis yra:      
	Jūsų vardas, pavardė: 
	     

	Asmens kodas (reikalingas pinigų gražinimui): 
	     

	Prekės pavadinimas: 
	     

	Jūsų kontaktinis telefono numeris: 
	     

	Banko sąskaitos numeris:*
	     

	
	


* banko sąskaitos numeris, į kurią pageidaujate gauti pinigus už grąžinamas prekes

 FORMCHECKBOX 
 Patvirtinu, jog prekę grąžinu pilnos komplektacijos, nesulaužytą ir nesugadintą, taip pat pridedu visus prie jos buvusius dokumentus (vartotojo instrukcijas, garantinio aptarnavimo taloną, prekės įsigijimo dokumentą).
Svarbi informacija!

1. Užpildę šį prašymą išsiųskite jį elektroniniu paštu: info@laverna.lt „Temos“ („Subject“) laukelyje nurodę „Prašymas grąžinti prekes“.

2. Grąžindami įsigytą(-as) prekę(-es) kurjerio siuntimo išlaidas apmokate Jūs, išskyrus atvejus, kai grąžinama prekė yra nekokybiška.
3. Pasirūpinkite, jog prieš atiduodant siuntą kurjeriui grąžinama prekė būtų saugiai įpakuota ir aiškiai matytusi pažeidimai, jei bus mėginama ją neteisėtai pasisavinti. Patikimai apklijuokite visas atidarytas vietas lipnia juostele, naudokite kitus saugumo įrankius.

4. Ant siuntos nurodykite gavėją: V.Bierio firma „Laverna“, Savanorių pr. 271, LT-50131 Kaunas.

5. Grąžindami prekes nepakuokite jų į plastikinius maišelius, tam naudokite kartonines dėžes.
6. Grąžinimo metu į pakuotę įdėkite pirkimą įrodanti dokumentą (sąskaitą faktūrą bei šį pasirašytą prašymą grąžinti prekes).
7. Kilo neaiškumų? Kreipkitės el. paštu: info@laviline.lt arba telefonu: +370 687 85887.

	Su grąžinimo taisyklėmis susipažinau: 
	     

	
	(vardas, pavardė, parašas)


V.Biero firma „Laverna“
Savanorių pr. 271
el. paštas: info@laverna.lt
Įmonės kodas 133891228
LT-50131 Kaunas
tel: +370 687 85887

PVM kodas LT338912219
Lietuva
fax: +370 37 332121
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